www.tikogumi.hu

Adatkezelesi
tajekoztato

SZ emélyes adatokat csak a térvényeknek megfeleloen gytijtiink és kezeliink.

DM levelet csak kiilén hozzdjdrulds esetén kiildiink. Rendszeriizenetet anélkiil is
kiildhettink.

Az adatokat a leheté legbiztonsdgosabban tdroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzdjdruldssal adunk dt.

Bdrkinek felvildgositdst adunk a réla tdrolt adatokrdl, ha ezt irdsban kéri az
tikogumi@gmail.com cimen.

A személyes adatok torlését az tikogumi@gmail.com cimen lehet kérni.



Bevezetés

A TIKO GUMI KFT (1152 Budapest Kazinczy u.1. Cégjegyzékszam: 01-09-726064)
(a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezel6) ala veti magat a kovetkezd tajékoztatonak.

Az informaciés énrendelkezési jogroél és az informaciészabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a webshop-hasznaloval, a
tovabbiakban: felhasznalé) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezo.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés
céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérol, az adatkezelés idétartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrél is, hogy
személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

o az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
. az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol

szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna
(mint példaul jelen esetben egy webshopon), a tajékoztatds megtorténhet az alabbi
informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:
a) az adatgy(ijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgy{ijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek
ismertetése, valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartdsba vételének van helye, az
adatkezelés nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztat6 az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza: weboldal
cim és a fenti tartalmi el6irason alapul. A tajékoztatd elérhet6 az alabbi oldalrdl:
weboldalcim/adatvedelem

A tajékoztatd modositasai a fenti cimen torténdé kozzététellel 1épnek hatalyba. A
tajékoztatd egyes fejezetcimei mogott megjelenitjiik a jogszabalyi hivatkozast is.
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Ertelmezd fogalmak s

érintett/Felhaszndlé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy - kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithato természetes személy;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett
neve, azonosit6 jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziolégiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az
adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

hozzdjdrulds: az érintett akaratanak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a
ra vonatkozo személyes adatok - teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;
adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil az adatokon végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek 6sszessége, igy kiilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 0sszekapcsoldsa, zarolasa, torlése
és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetvé tétele;

nyilvdnossdgra hozatal: az adat barki szamara torténo hozzaférhetové tétele;
adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges;

adatmegjel6lés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése
céljabol;

adatzdrolds: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott id6re torténd korlatozasa céljabdl;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmaz6 adathordoz6 teljes fizikai
megsemmisitése;

adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédé technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott médszertdl és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerzédése
alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is -
adatok feldolgozasat végzi;
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adatfelelds: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus uton kotelezéen
kozzéteendd kozérdekd adatot eldallitotta, illetve amelynek a miikédése soran ez
az adat keletkezett;

adatkozI6: az a kozfeladatot ellaté szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi
kozzé az adatot - az adatfelel6s altal hozza eljuttatott adatait honlapon
kozzéteszi;

adatdllomdny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval;

Az adatkezelés jogalapja s.ss

Személyes adat akkor kezelhet6, ha
ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott

korben - helyi 6nkormanyzat rendelete kozérdeken alapul6 célbdl elrendeli.

1.

Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezeldre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
b) az adatkezelé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

Ha az érintett cselekvéképtelensége folytdn vagy mas elharithatatlan okb6l nem
képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait
fenyeget6 kozvetlen veszély elharitdsdhoz vagy megel6zéséhez sziikséges
mértékben a hozzajarulas akaddlyainak fenndalldsa alatt az érintett személyes
adatai kezelhetdek.

A 16. életévét betoltott kiskort érintett hozzajarulasat tartalmazo
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy
utélagos jovahagyasa nem szilikséges.

Ha a hozzajarulason alapulé adatkezelés célja az adatkezel6vel irdsban kotott
szerz0dés végrehajtasa, a szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan
informaciodt, amelyet a személyes adatok kezelése az érintettnek ismernie kell, igy
kiilonésen a kezelenddé adatok meghatarozasat, az adatkezelés idétartamat, a
felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozo
igénybevételének tényét. A szerz6désnek félreérthetetlen médon tartalmaznia kell,
hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak
szerinti kezeléséhez.



1. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az
adatkezeld a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban

o a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
o az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl,

ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all
tovabbi kilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetden is kezelheti

Az adatkezelés célhoz kotottsége sz

1. Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

1. Csak olyan személyes adat Kkezelhetd, amely az adatkezelés céljanak

megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak
a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés egyéb elvei s 1)

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithat6. Az érintettel akkor helyreallithat6 a kapcsolat,
ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyreallitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.




Funkcionalis adatkezelés

1. Az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolo 2011.
évi CXIIL torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
funkcionalitasanak miikodése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c¢) az adatgyfijtés célja,

d) az adatkezelés iddtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore: Felhasznaloi név, jelszo, vezeték- és
keresztnév, e-mail cim, telefonszam, fax szam, szallitasi cim, szallitasi név, szamlazasi
cim, szamlazasi név, cégnév, fizetendd Osszeg, a direktmarketing céli megkereséshez
adott hozzajarulas, a kedvezmények egyenlege, a tag altal végrehajtott kedvezményeket
érint6 tranzakciok, az autéval kapcsolatos adatok (a jarmlivek markaja, tipusa, évjarata,
rendszama, kilométerdra allasa, a jarmlivek miszaki vizsgijanak érvényessége), a
felhasznalék jogositvanyanak érvényessége, sziiletési datum, , a regisztracié idépontja,
regisztraciokori IP cim.

1. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt valamennyi érintett.
1. Az adatgyfijtés célja: Szolgaltaté a weboldal teljes korli hasznalata, szolgaltatas

nyudjtdsara irdnyulé szerzdédés létrehozdsa, tartalmdnak meghatdrozasa, mdédositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd dijak szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése, tovabba hirlevél kiildés nyujtasanak
céljabol kezeli a Felhasznaldk személyes adatait.

1. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio
torlésével azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz616
2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az
adatokat.

A kényvviteli elszdmoldst kézvetleniil és kézvetetten aldtdmaszté szdmviteli bizonylatot (ideértve a fékényvi
szdmldkat, az analitikus, illetve részletezé nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté formdban, a
kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakereshetd médon megdrizni.

1. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A
személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.



1. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes
adatok torlését, vagy modositasat az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton: TIKO Gumi Kft. 1152 Budapest Kazinczy u.1.

- e-mail utjan a tikogumi@gmail.com e-mail cimen.

1. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacioés
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szo6lé 2001. évi CVIIL
torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsa céljdbdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds
nyujtdsdhoz technikailag elengedhetetlentiil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy
kell megvdlasztania és minden esetben oly modon kell lizemeltetnie az informdcios tdrsadalommal 6sszefiiggd
szolgdltatds nytjtdsa sordn alkalmazott eszkozéket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljén sor, ha
ez a szolgdltatds nyujtdsdhoz és az e térvényben meghatdrozott eqgyéb célok teljestiléséhez feltétlentil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

A funkcionalis adatkezelésre
vonatkozo alapelveink (ciert. 134,

1. A szolgaltaté az informaciés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas nyujtasara
iranyul6 szerz6désbdl szarmazo dijak szamlazasa céljabol kezelheti az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes
személyazonosité adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének
idépontjara, id6tartamara és helyére vonatkozé adatokat.

1. A szolgaltaté a szolgaltatds nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A
szolgaltaténak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és
minden esetben oly mdédon Kell lizemeltetnie az informdaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas nyudjtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor Kkeriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasdhoz és az
Elker torvényben meghatarozott egyéb célok teljestiléséhez feltétleniil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

1. A szolgaltaté a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb
célbol - igy kiillonosen szolgaltatasa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevének
cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas
céljabol - csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vevd
hozzajarulasa alapjan kezelhet.

1. Az igénybe vevOnek az informaciés tarsadalommal 0&sszefiiggd szolgaltatas

igénybevételét megel6zden és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan
biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.



1. A kezelt adatokat torolni kell a szerz6dés létrejottének elmaradasat, a szerzédés
megszlinését, valamint a szadmlazast kovetden. Az adatokat tordlni kell, ha az
adatkezelési cél megsziint, vagy az igénybe vevl igy rendelkezik. Térvény eltér6
rendelkezése hidnyaban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

1. A szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vevdé az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran
barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltat6 mely adatkezelési célokb6l mely
adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevdvel kozvetleniil kapcsolatba nem
hozhat6 adatok kezelését is.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIL torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
cookie adatkezelése korében a kovetkezoket:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

1. Webdaruhazakra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”,
melyek hasznalatdhoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositdészam, datumok,
id6pontok

1. Az érintettek kore: A weboldalt latogat6 valamennyi érintett.

1. Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, a ,bevasarlékosar” nyilvantartasara
és a latogatok nyomon kovetése.

1. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés
id6tartama a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig, mas
esetben maximum 1 évig tart.



Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetdségiik van a cookie-kat tordlni a bongész6k Eszkozok/Beallitasok meniijében
altalaban az Adatvédelem mentipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizarolagos célja az elektronikus hirkézlé hal6ézaton
keresztiil torténd kozléstovabbitds vagy arra az el6fizeté vagy felhasznalé altal
kifejezetten kért, az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas nyujtasahoz
a szolgaltatonak feltétlentl sziiksége van.

A webaruhaz latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével
méri a Szolgaltatd. A szolgaltatas haszndlata soran adatok kertilnek tovabbitasra. A
tovabbitott adatok az érintett azonositdsara nem alkalmasak. A Goggle adatvédelmi
elveirdl b6vebb informacié itt olvashato:
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatair6l szélé
2008. évi XLVIIIL. torvény 6. §-a értelmében Felhasznald el6zetesen és kifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhet6ségein (pl. elektronikus levélcim, vagy
telefonszam) megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltat6é a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait
kezelje.

Szolgaltat6 nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznal6 korlatozas és
indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben
Szolgaltatd minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat
torli nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét.
Felhasznal6 a reklamokrol leiratkozhat az lizenetben 1év6 linkre kattintva.

Az informacidés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szol6 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a hirlevél-kiildés
adatkezelése korében a kovetkezdket:



a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, (telefonszam) datum,
idépont.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus iizenetek (e-mail, sms, push
lizenet) kiildése az érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokral,
termékekrdl, akciokrdl, 4j funkciokrdl stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld
nyilatkozat visszavondasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor,
ingyenese leiratkozhat a hirlevélrél.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1)

bekezdése, és a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl szo6l6 2008. évi XLVIIL. torvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldmozé, a rekldmszolgdltato, illetve a rekldm kézzétevdje - a hozzdjdruldsban meghatdrozott kérben - a
ndluk hozzdjdrulé nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairél nyilvdntartdst vezet. Az ebben a
nyilvdntartdsban régzitett - a rekldm cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzdjdrulé nyilatkozatban foglaltaknak
megfelelden, annak visszavondsdig kezelhetd, és harmadik fél szamdra kizdrdlag az érintett személy elbzetes
hozzdjdruldsdval adhatd dt.

Facebook

Az informacidés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szol6 2011. évi
CXII torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
adattovabbitasi tevékenysége korében a kovetkezoket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,



f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook.com ko6zosségi oldalon
regisztralt neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook.com ko6zosségi
oldalon, és lajkolta a weboldalt.

Az adatkezelés célja: A Facebook.com oldalon, a webaruhaz egyes tartalmi
elemeinek, termékeinek, akcidinak, vagy maganak a weboldalnak a megosztasa,
illetve lajkolasa.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges
adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas maédjardl, és
jogalapjarol a http://www.facebook.com/about/privacy/ cimen tajékozodhat az
érintett.

Az adatkezelés a Facebook.com weboldalon valésul meg, igy az adatkezelés
id6tartamara, moddjara, illetve az adatok torlési és moddositasi lehetdségeire a
facebook.com kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik:
(http://www.facebook.com/legal /terms?ref=pf),
(http://www.facebook.com/about/privacy/)

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai
kezeléséhez a Facebook.com weboldalon.

A honlap kapcsolati adatkezelése

Amennyiben a honlapon valamely (rlapot kit6ltve 1ép kapcsolatba cégiinkkel, az ott
megadott személyes adatokat a szerver nem tarolja, a megadott adatokat a szerver
e-mailben kiildi el az illetékes kolléganak.

A honlapon kozzétett e-mail cimekre irt levelek szintén e-mailben érkeznek az
illetékes kolléga postafiokjaba.

A beérkezett leveleket, a kiilld6é nevével és e-mail cimével, valamint mas, énként
megadott személyes adataval egyiitt, az iligy elintézésétdl szamitott legfeljebb hat
honap elteltével toroljik.

Amennyiben szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdése, problémaja van, a jelen
tajékoztatéban megadott elérhetdségeken kapcsolatba 1éphet az adatkezel6vel.



Adattovabbitas

1. Az informacids onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
adattovabbitasi tevékenysége korében a kovetkezdket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.
a A tovabbitott adatok kore a szallitds lebonyolitasa érdekében: Szallitasi
név, szallitasi cim, telefonszam, fizetend6 osszeg.

1. Az érintettek kore: A hazhozszallitast kér6é valamennyi érintett.

1. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

1. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas
lebonyolitasaig tart.

1. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat a kovetkezdk kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

Magyar Posta Zrt.

Budapest, Dunavirag utca 2-6.

levelezési cim: Budapest 1540

telefonszam: +36 1 767-8200

e-mail cim: ugyfelszolgalat@posta.hu

webcim: www.posta.hu

adatvédelmi tajékoztatd: http://posta.hu/adatkezelesi elveink

MARSO Ipari Kereskedelmi Szolgaltat6 Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Cim: 4400 Nyiregyhaza-Rozsrét Pf. 251,

Telefon: 06 (40) 20 40 80

e-mail: info@marso.hu

web: wwwmarso.hu

adatvédelmi tajékoztato:

http://web.marso.hu/letoltheto anyagok/adatvedelmi nyilatkozat.pdf




Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a
hazhoz szallit6 szolgaltat6 adatkezel6tdl a személyes adatainak miel6bbi torlését.

Az adattovabbitds jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001.
évi CVIIL. torvény 13 /A. § (3) bekezdése.

Adatbiztonsdg .

Az adatkezeld koteles az adatkezelési miveleteket Ugy megtervezni és
végrehajtani, hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezelg, illetve tevékenyseégi korében az adatfeldolgozo koteles gondoskodni
az adatok biztonsagarol, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv.,
valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz
szlikségesek.

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni kell kiillondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

A kilonb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfelel6 technikai megoldassal biztositani kell, hogy a
nyilvantartasokban tarolt adatok - Kkivéve ha azt torvény lehetévé teszi -
kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhaték és az érintetthez rendelhet6k.

A személyes adatok automatizalt feldolgozdsa soran az adatkezel6 és az
adatfeldolgozo tovabbi intézkedésekkel biztositja

a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;
annak ellen6rizhet6ségét és megallapithatdsagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazdsaval mely szerveknek tovabbitottadk vagy
tovabbithatjak;

annak ellen6rizhet6ségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat,
mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és

azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés késziiljon.

Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozénak az adatok biztonsagat szolgald
intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika
mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell



valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve,
ha az ardnytalan nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

Az érintettek jogai (1410

Az érintett kérelmezheti az Szolgaltaténal, hogy az adjon tdjékoztatasat
személyes adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését,
valamint kérheti személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével -
torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt,
illetve az altala megbizott adatfeldolgoz6 4altal feldolgozott adatairél, azok
forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjaroél, idétartamarol, az adatfeldolgozo
neverol, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl, tovabba - az
érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol
és cimzettjéral.

Az adatkezel§ az adattovabbitas jogszeriliségének ellen6rzése, valamint az
érintett tajékoztatdsa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak iddpontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 30 napon beliil, kozértheté formdaban, az érintett erre iranyul6
kérelmére irdsban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Felhasznal6 kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, azok
forrasarél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamarol, az esetleges
adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenységérdl,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérdl. Szolgaltatd a kérelem benyujtadsatél szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irasban, kozérthet6
formadban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Szolgaltat6, amennyiben a személyes adat a valésdgnak nem felel meg, és a
val6sagnak megfeleld személyes adat az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes
adatot helyesbiti.



1.

Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalé ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené a Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig
kezelhetd, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta.

Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznal6 kéri, a
kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 -
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az
adatok taroldsanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a bir6sag vagy
a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag elrendelte.

Az adatkezeld megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége
vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmiien.

A helyesbitésrél, a zarolasrdl, a megjeldlésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mell6zhet6, ha ez az adatkezelés céljara valo
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon belil irasban kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az
adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a bir6sagi jogorvoslat, tovabba a Hat6saghoz
fordulas lehet6ségérol.

Jogorvoslat

Felhaszndl¢ tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizar6lag az Szolgaltatora
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltat6, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
C) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltat6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén

beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében
dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irdsban tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az
érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint
a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik



részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

1. Amennyiben a Felhasznal6 Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet,
az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - bir6saghoz fordulhat. A birésag
soron kiviil jar el.

1. Az adatkezel§ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaci6szabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22 /C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogérvényesites ..s

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld
koteles bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevd koteles
bizonyitani.

1. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa
szerint - az érintett lakéhelye vagy tarté6zkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd.

1. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hat6sag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

1. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az
adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal
hozott  dontés megsemmisitésére, az  érintett tiltakozasi  joganak
figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

1. Ha a birésag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezeld koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil torolni. Az adatkezeld
koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevd a meghatarozott hataridén
beliil nem fordul birésaghoz.

1. A bir6sag elrendelheti itéletének - az adatkezel§ azonosité adatainak
kozzétételével torténo - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és
nagyobb szamu érintett védett jogai megkovetelik.



Karterites és sérelemdij (.5

Ha az adatkezel$ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett
az adatkezel6t6] sérelemdijat kovetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az
adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott
személyiségi jogsértés esetén jarod sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesiil az
okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés
korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte el6.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben

a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az
érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasaboél szarmazott.

2arszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- 2011. évi CXIIL. torvény - az informdacidés onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIIL torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a
13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

- 2008. évi XLVIIIL. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl
és egyes korlatairol (kiilonosen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapti online rekldam bevalt gyakorlatara
vonatkoz6 EASA/IAB-ajanlasrol



